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1. Introduccioén

El presente informe se elaboré con los antecedentes entregados por las instituciones con servicios
financieros pertenecientes a la Red para el Desarrollo de la Microfinanzas en Chile.

La Red para el Desarrollo de las Microfinanzas en Chile se formé durante la visita que Muhammad
Yunus —Premio Nobel de la Paz 2007- realizé a Chile en el afio 2001. Se trata de un espacio de reflexion y
analisis creado por las instituciones de microfinanzas (IMFs), en el que participan tanto organismos publicos
como privados, con el objetivo de disefiar en conjunto politicas, programas e instrumentos que potencien el
desarrollo de las microfinanzas y las microempresas en nuestro pais.

Convertida en Asociacion Gremial en julio del 2003, la Red agrupa a la mayoria de las instituciones
privadas de ahorro y crédito y organismos publicos que ofrecen recursos de fomento mediante licitacion: a
los Bancos con filiales y areas de negocio en el segmento microempresarial, a las Cooperativas con
programas especializados en microempresa, a Cajas de Compensacion y a ONGs que tienen programas de
servicios financieros y no financieros, como capacitacion o estudios para apoyar a microempresarios y a
organismos estatales relacionados con la microempresa urbana y rural.®

Presentes desde Arica a Punta Arenas, las Instituciones de Microfinanzas, IMFs ®, reconocen en el
microcrédito una herramienta eficaz para generar desarrollo y combatir la pobreza urbana y rural,
especialmente cuando se destina a fortalecer a las microempresas. La Red trabaja para posicionar las
microfinanzas en los &mbitos publico y privado, con el objetivo de sumar los esfuerzos y recursos disponibles
y ponerlos al servicio de quienes requieren apoyo para desarrollar instancias de autoempleo o negocios por
cuenta propia que les permitan mejorar su calidad vida y la de sus familias.

En conjunto suman méas de 20 instituciones. De estas, 15 tuvieron operaciones crediticias durante el
afo 2008. Se recibid informacién de 13 instituciones y el objetivo de este informe es dar cuenta de la
actividad crediticia del afio 2008 y compararla con la del afio 2007. Cabe destacar que las cifras del 2007
estan ajustadas con el IPC del 2008 para que sean comparables.

Este informe se divide en 3 secciones. La primera presenta la metodologia usada para la agrupacion
de las instituciones en tres grupos y explica como se compararan las cifras del afio 2007 con las del 2008.
La segunda seccion presenta las cifras agregadas de las colocaciones, carteras de clientes, morosidad, tasa
de castigos, y créditos agricolas de las diferentes instituciones informantes. Finalmente, la dltima seccion
presenta las cifras desagregadas por institucion.

En conjunto, las IMFs de la Red han otorgado en los ultimos 15 afios mas de 2.600.000 operaciones
de créditos por alrededor de 3.500 millones de doélares. En la actualidad atienden a alrededor de 300.000
microempresarios con una cartera de cerca de US$ 1.000 millones.

Para dar a conocer las principales variables que definen la actividad del microcrédito en Chile y
fomentar las buenas practicas entre las IMFs, la Red edita este informe anualmente, desde el afio 2004, a
partir de los antecedentes que aportan las instituciones socias de la Red y que da cuenta de mas de un 95%
del crédito otorgado a la microempresa en Chile.

1 )

Ver listado en Anexo.
2 IMFs: Instituciones microfinancieras reguladas y no reguladas. Incluye Bancos, Cooperativas, ONGs, Organizaciones de Seguridad Social e
Instituciones Publicas que ofrecen recursos para fomentar la microempresa urbana y rural.
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2. Indices destacados

Microempresarios en Chile

. Total estimado™ : 1.400.000
. N° de Formales estimado** . 720.000
. N° de Informales estimado*** : 680.000

* Total: Fuente Encuesta Casen (Suma del total de trabajadores por cuenta propia mas los que se declaran empleadores).
** Formales: Registrados con iniciacién de actividades en el SlI.
** Informales: Se estiman por diferencia con formales registrados.

Red de Microfinanzas:
. Instituciones integrantes: 20
e Que otorgan servicios financieros: 15
e Porcentaje del crédito a microempresas otorgado en Chile: 95%
. Instituciones que entregaron antecedentes para el Informe 2008: 13
e Clientes atendidos por IMFs de la Red que informaron: 231.928 (®)
e Total de clientes atendidos por IMFs de la Red: Mas de 300.000

Conclusiones generales en relacion a las colocaciones 2007:
e El Crédito promedio bajo (-9,6%)
e El NUumero de Operaciones subi6 (4,4%)
e ElI Numero de Clientes subié (2,1%)
® |a Colocacion Total bajé (-5,6 %)

2. Metodologia

Las instituciones fueron agrupadas en tres categorias de acuerdo al monto de su cartera al 31 de
diciembre del 2008. Esto difiere a la metodologia de agrupacion aplicada en los informes anteriores
donde se ordenaron por monto colocado anualmente. La cartera de clientes representa de mejor
manera el tamafo de cada institucién, beneficiando la interpretacién y comparacion de datos.

Tabla 1: Criterios de Agrupacion

Agrupacioén Cartera de Clientes

Grande > $10.000 millones

Mediana >$1.000 millones y hasta $10.000 millones
Pequefa Hasta $1.000 millones

Este afo las instituciones informantes fueron 13.
No entregaron sus datos:

¢ Bandesarrollo, por encontrase en reestructuracion interna.
e Indes, por utilizar criterios de evaluacion diferentes a las demés IMFs de la Red.
e ONG Cecades y Fundacién Un techo para Chile porque ya no integran la Red.

3% No contempla microempresarios atendidos por Bandesarrollo Microempresas e Indes.
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Tabla 2: Clasificacion de Instituciones

2008
Institucion

Clasificacion
Cartera de Clientes

2007
Institucion

Clasificacion
Colocacion Anual

Grandes BancoEstado Microempresas
> $10.000 MM Banco Santander-Banefe
Indap
Banco Nova BCI
Oriencoop
Medianas Credicoop
>$1.000 MM Fondo Esperanza
<$10.000 MM CCAF de Los Andes
Pequefas Corporacion WWB - Finam
< $1.000 MM Fundacién Contigo

Fundacion Banlgualdad
Padre Adolfo Kolping Chile
Fundacion Crecer

BancoEstado Microempresas
Banco Santander-Banefe
Indap

Banco Nova BCI
Bandesarrollo Empresas

Oriencoop
Credicoop
Fondo Esperanza

CCAF de Los Andes
Corporacién WWB - Finam
Fundacién Contigo
Fundacién Banlgualdad
ONG Cecades

Padre Adolfo Kolping Chile
Fundacion Crecer
Fundacion Un techo para Chile

Grandes
> $10.000 MM

Medianas
>$2.000 MM
<$10.000 MM

Pequefias
>$200 MM
<$2.000 MM

Muy Pequefias
<$200 MM

En la tabla 2 se aprecia los dos criterios de agrupaciéon usados los afios 2008 y 2007. Este ultimo
aflo, 16 instituciones entregaron informacién, las cuales fueron ordenadas por su monto de
colocacion anual. Por otro lado, en el afio 2008 entregaron 13 instituciones informacion las cuales se
agruparon por el tamafo de la cartera de clientes a diciembre del 2008.

Para poder comparar las cifras del 2008 con las del afio anterior se compararon las mismas

instituciones agrupadas con la misma metodologia de clasificacion. Ver tabla 3.
Tabla 3: Instituciones agrupadas con la misma metodologia

Clasificacion

2008

2007

Cartera de Clientes  Institucion Institucion
Grandes BancoEstado Microempresas BancoEstado Microempresas
> $10.000 MM Banco Santander-Banefe Banco Santander-Banefe
Indap Indap
Banco Nova BCI Banco Nova BCI
Oriencoop Oriencoop
Medianas Credicoop Credicoop
>$1.000 MM Fondo Esperanza Fondo Esperanza
<$10.000 MM CCAF de Los Andes CCAF de Los Andes
Pequefias Corporacién WWB - Finam Corporacion WWB - Finam
< $1.000 MM Fundacién Contigo Fundacién Contigo

Fundacién Banlgualdad
Padre Adolfo Kolping Chile
Fundacion Crecer

Fundacién Banlgualdad
Padre Adolfo Kolping Chile
Fundacién Crecer
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2. Cifras Agregadas

Al. Colocaciones de Créditos- Crecimiento 2008

Cierre 2007 Cierre 2008 Crecimiento 2008

Tamafio | N°Inst| N°Operac | N°Clientes Coloc M$ Monto Prom N°Operac [ N°Clientes Coloc M$ Monto Prom N°Coloc Ne°Clientes Coloc M$ Monto Prom Operac M$
Institucion Operac M$ Operac M$
Grandes 5 235.209 187.894 373.970.709 1.590,0 223.664| 174.724 346.522.442 1.549,3|| -11.545 -4,9%| -13.170 -7,0% -27.448.267 -7,3% -40,65 -2,6%
Medianas 3 60.312 35.068 12.595.469 208,8 80.870 50.393 18.037.004 223,0 20.558| 34,1% 15.325 43,7% 5.441.535 43,2% 14,20 6,8%)
Pequefias 5 4.947 4.126 1.450.502 293,2 9.193 6.811 1.770.730 192,6 4.246] 85,8% 2.685 65,1% 320.228 22,1% -100,59 -34,3%
Total 13 300.468 227.088 388.016.680 1.291,4 313.727] 231.928 366.330.176 1.167,7 13.259 4,4% 4.840 2,1% -21.686.503 -5,6% -123,70 -9,6%

A2. Colocaciones de Créditos- Valores Promedio por Institucion

Cierre 2007 Cierre 2008 Crecimiento 2008

Tamafio | N°Inst| N°Operac | N°Clientes Coloc M$ Monto Prom N°Operac [ N°Clientes Coloc M$ Monto Prom N°Coloc Ne°Clientes Coloc M$ Monto Prom Operac M$
Instituciéon Operac M$ Operac M$
Grandes 5 47.042 37.579 74.794.142 1.590,0 44.733 34.945 69.304.488 1.549,3 -2.309 -4,9% -2.634 -7,0% -5.489.653 -7,3% -40,65 -2,6%
Medianas 3 20.104 11.689 4.198.490 208,8 26.957 16.798 6.012.335 223,0 6.853] 34,1% 5.108 43,7% 1.813.845 43,2% 14,20 6,8%)
Pequefias 5 989 825 290.100 293,2 1.839 1.362 354.146 192,6 849 85,8% 537 65,1% 64.046 22,1% -100,59 -34,3%
Total 13 23.113 17.468 29.847.437 1.291,4 24.133 17.841 28.179.244 1.167,7 1.020 4,4% 372 2,1% -1.668.193 -5,6% -123,70 -9,6%

A3. Colocaciones de Créditos- Participacion Relativa por Institucién

Cierre 2007
Tamafio | N°Inst| N°Operac | N° Clientes Coloc M$
Institucién
Grandes 38,5% 78,3% 82,7% 96,4%
Medianas 23,1% 20,1% 15,4% 3,2%
Pequefias 38,5% 1,6% 1,8% 0,4%
Total 100% 100,0% 100,0% 100,0%

Cierre 2008

N°Operac | N°Clientes Coloc M$
71,3% 75,3% 94,6%
25,8% 21,7% 4,9%

2,9% 2,9% 0,5%
100% 100% 100%

Cambios Participacion

N°Operaq  N° Coloc M$
Clientes

-7,0% -7,4% -1,8%

5,7% 6,3% 1,7%

1,3% 1,1% 0,1%

0,0% 0,0% 0,0%)
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B1. Cartera de Créditos - Crecimiento 2008

2007 2008 Crecimiento 2008
Tamafio | N°Inst|N°Operac.| Coloc M$ Crédito N°Operac.| Coloc M$ Crédito N°Operaciones Coloc M$ Crédito Prom
Institucion Prom Prom
Grandes 5 369.382| 487.793.449| 1.320,566 357.462( 562.922.961| 1.574,777 -11.920 -3,2%| 75.129.513 15,4%| 254,21 19,3%
Medianas 3 29.908| 7.828.669| 261,758 39.359| 9.056.740( 230,106 9.451 31,6%| 1.228.071 15,7%| -31,65 -12,1%
Pequefias 5 4.400| 1.165.338| 264,850 6.669( 1.266.698| 189,938 2.269 51,6% 101.360 8,7%| -7491 -28,3%
Total 13| 403.690] 496.787.456| 1.230,616 403.490( 573.246.400| 1.420,720 -200 0,0%| 76.458.943 15,4%| 190,10 15,4%

B2. Cartera de Créditos - Valores Promedio por Institucién

2007 2008 Crecimiento 2008

Tamafio | N°Inst|N°Operac.| Coloc M$ Crédito N°Operac.| N°Operac. | Crédito N°Operaciones Coloc M$ Crédito Prom Stock
Institucion Prom Prom
Stock Stock

Grandes 5 73.876] 97.558.690| 1.320,566 71.492( 112.584.592| 1.574,777 -2.384 -3,2%| 15.025.903 15,4%| 254,21 19,3%

Medianas 3 9.969| 2.609.556| 261,758 13.120( 3.018.913| 230,106 3.150 31,6% 409.357 15,7%| -31,65 -12,1%

Pequefias 5 880 233.068| 264,850 1.334 253.340| 189,938 454 51,6% 20.272 8,7%| -7491 -28,3%

Total 13 31.053| 38.214.420| 1.230,616 31.038| 44.095.877| 1.420,720 -15 0,0%| 5.881.457 15,4%| 190,10 15,4%

B3. Cartera de Créditos - Participaciéon Relativa por Institucién

2007 2008 Cambios de Participacion
Tamafio | N°Inst|N°Operac.| Coloc M$ Crédito N°Clientes| N°Operac. | Crédito N°Clientes| Coloc M$ Crédito
Institucion Prom Prom Prom
Grandes 38,5% 91,5% 98,2% 107,3%) 88,6% 98,2%| 110,8% -2,9% 0,0% 3,5%
Medianas 23,1% 7,4% 1,6% 21,3% 9,8% 1,6% 16,2% 2,3% 0,0% -5,1%
Pequefias 38,5% 1,1% 0,2% 21,5% 1,7% 0,2% 13,4% 0,6% 0,0% -8,2%
Total 100% 100% 100% 100%) 100% 100% 100%) 0,0% 0,0% 0,0%
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C. Tasas de Morosidad y Castigo

Tamafno | N°Inst Tasa Tasa Tasa de Tasa Tasa Tasa de Tasa Tasa Tasa de
Institucién Morosidad| Morosidad | Castigo | |Morosidad| Morosidad | Castigo Morosidad | Morosidad Castigo
31-90ds|91-180ds 31-90ds|91-180ds 31-90ds | 91-180ds
Grandes 5 2,12% 1,46% 6,04% 1,79% 2,08% 4,45% -15,31% 42,20% -26,37%
Medianas 3 2,96% 1,11% 2,94% 4,69% 3,05% 4,05% 58,74% 175,34% 37,83%
Pequefias 5 4,31% 3,64% 6,71% 4,15% 3,25% 8,61% -3,90% -10,62% 28,26%
Total 13 2,13% 1,46% 5,99% 1,84%) 2,10% 4,45% -13,81% 43,38% -25,75%)

D. Créditos Agricolas

Datos Totales Agricolas % 2008 % 2007  Var 2008-07
Clientes 2008 231.928 83.390 36% 39% -3%

N° Operaciones 2008 313.727 70.849 23% 24% -2%
Colocaciones 2008 366.330.176.263 | 110.048.931.947| 30% 25% 4,57%

Cartera

Clientes Cartera al 2008 452.692 257.891 57% 68% -11%

N° Operaciones Cartera al 2008 533.368 300.619 56% 61% -5%
Saldo Cartera al 2008 617.012.400.172 | 186.449.211.593| 30% 28% 3%




3. Cifras Desagregadas

A.1 Colocaciones

Variacion
Institucién Colocaciones 2007 (M$) Colocaciones 2008 (M$) 2007-2008

BancoEstado Microempresas 234.244.101 231.734.488 -1,1%
Banco Santander-Banefe 76.326.325 54.987.000 -28,0%
Indap 35.207.194 34.246.489 -2,7%
Banco Nova BCI 20.630.177 17.568.599 -14,8%
Oriencoop 7.562.912 7.985.866 5,6%

Credicoop 4.470.020 7.028.112 57,2%
Fondo Esperanza 7.400.999 10.508.366 42,0%
CCAF de Los Andes 724.450 500.526 -30,9%
Corporaciéon WWB - Finam 736.744 636.128 -13,7%
Fundacién Contigo 548.876 641.027 16,8%
Fundacion Banlgualdad 130.815 457.980 250,1%
Padre Adolfo Kolping Chile 14.788 16.594 12,2%
Fundacién Crecer 19.278 19.000 -1,4%
Total 388.016.680 366.330.176 -5,6%

A.2 Operaciones

Variacion
Institucién N°© Operaciones 2007 N°© Operaciones 2008 2007-2008
BancoEstado Microempresas 115.409 108.921 -5,6%
Banco Santander-Banefe 56.045 56.902 1,5%
Indap 47.720 43.149 -9,6%
Banco Nova BCI 8.093 7.413 -8,4%
Oriencoop 7.942 7.279 -8,3%
Credicoop 6.640 7.551 13,7%
Fondo Esperanza 53.259 72.990 37,0%
CCAF de Los Andes 413 329 -20,3%
Corporaciéon WWB - Finam 1.567 1.394 -11,0%
Fundacién Contigo 1.693 2.652 56,6%
Fundacién Banlgualdad 1.360 4.899 260,2%
Padre Adolfo Kolping Chile 64 74 15,6%
Fundacién Crecer 263 174 -33,8%
Total 300.468 313.727 4,4%
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A.3 Clientes
Ne Clientes Ne Clientes Variacion
Institucion 2007 2008 2007-2008

BancoEstado Microempresas 79.235 86.899 9,7%
Banco Santander-Banefe 50.755 36.170 -28,7%
Indap 42.181 38.697 -8,3%
Banco Nova BCI 7.781 6.997 -10,1%
Oriencoop 7.942 5.961 -24,9%
Credicoop 5.189 5.830 12,4%
Fondo Esperanza 29.474 44.244 50,1%
CCAF de Los Andes 405 319 -21,2%
Corporacion WWB - Finam 1.581 1.399 -11,5%
Fundacién Contigo 1.263 1.737 37,5%
Fundacién Banlgualdad 1.110 3.427 208,7%
Padre Adolfo Kolping Chile 64 74 15,6%
Fundacién Crecer 108 174 61,1%
Total 227.088 231.928 2,1%

A.4 Monto promedio

Monto promedio Monto promedio Variacion
Institucién operacién 2007 (M$) operacién 2008 (M$) 2007-2008

BancoEstado Microempresas 2.030 2.128 4,8%

Banco Santander-Banefe 1.362 966 -29,0%
Indap 738 794 7,6%

Banco Nova BCI 2.549 2.370 -7,0%
Oriencoop 952 1.097 15,2%
Credicoop 673 931 38,3%
Fondo Esperanza 139 144 3,6%

CCAF de Los Andes 1.754 1.521 -13,3%
Corporacion WWB - Finam 470 456 -2,9%
Fundacién Contigo 324 242 -25,4%
Fundacién Banlgualdad 96 93 -2,8%
Padre Adolfo Kolping Chile 231 224 -3,0%
Fundacién Crecer 73 109 49,0%
Total 1.291 1.168 -9,6%
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B. Cartera de Créditos
B.1 Saldo al cierre del afo

Instituciéon

Saldo al cierre 2007 (M$)

Saldo al cierre 2008 (M$)

Variacion 2007-2008

BancoEstado Microempresas 309.614.901 369.453.286 19,3%
Banco Santander-Banefe 83.940.065 85.037.000 1,3%
Indap 56.224.975 61.768.616 9,9%
Banco Nova BCI 29.489.822 34.850.766 18,2%
Oriencoop 8.523.686 11.813.293 38,6%
Credicoop 4.130.690 4.411.527 6,8%
Fondo Esperanza 2.392.822 3.220.899 34,6%
CCAF de Los Andes 1.305.158 1.424.314 9,1%
Corporacién WWB - Finam 606.893 552.240 -9,0%
Fundacion Contigo 398.407 372.937 -6,4%
Fundacion Banlgualdad 105.643 299.461 183,5%
Padre Adolfo Kolping Chile 46.898 35.060 -25,2%
Fundacion Crecer 7.497 7.001 -6,6%
Total 496.787.456 573.246.400 15,4%

B.2 Operaciones Vigentes

N© Operaciones vigentes al

Instituciéon

N© Operaciones vigentes al

Variacion 2007-2008

cierre 2007

cierre 2008

BancoEstado Microempresas 185.061 196.987 6,4%
Banco Santander-Banefe 85.285 82.004 -3,8%
Indap 80.101 57.091 -28,7%
Banco Nova BCI 10.210 12.623 23,6%
Oriencoop 8.725 8.757 0,4%
Credicoop 7.056 7.657 8,5%
Fondo Esperanza 22.063 30.819 39,7%
CCAF de Los Andes 789 883 11,9%
Corporaciéon WWB - Finam 1.750 1.741 -0,5%
Fundacién Contigo 1.270 1.695 33,5%
Fundacion Banlgualdad 1.096 2.899 164,5%
Padre Adolfo Kolping Chile 201 219 9,0%
Fundacién Crecer 83 115 38,6%
Total 403.690 403.490 0,0%

B.3 Monto Promedio Operacion

Instituciéon

Monto promedio operacion

Monto promedio operacion

Variacion 2007-2008

2007(M$)

2008(M$%)

BancoEstado Microempresas 1.673 1.876 12,1%
Banco Santander-Banefe 984 1.037 5,4%

Indap 702 1.082 54,1%
Banco Nova BCI 2.888 2.761 -4,4%
Oriencoop 977 1.349 38,1%
Credicoop 585 576 -1,6%
Fondo Esperanza 108 105 -3,6%
CCAF de Los Andes 1.654 1.613 -2,5%
Corporacion WWB - Finam 347 317 -8,5%
Fundacién Contigo 314 220 -29,9%
Fundacion Banlgualdad 96 103 7,2%

Padre Adolfo Kolping Chile 233 160 -31,4%
Fundacién Crecer 90 61 -32,6%
Total 1.231 1.421 15,4%

10
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C. Morosidad de la cartera y castigos

C.1 Morosidad 31 - 90

Institucién

Morosidad 31-90 2007

Morosidad 31-90 2008

Variacion 2007-2008

BancoEstado Microempresas 0,31% 0,33% 4,9%
Banco Santander-Banefe 6,05% 4,10% -32,2%
Indap 3,67% 2,14% -41,6%
Banco Nova BCI 6,01% 8,47% 40,9%
Qriencoop 5,09% 0,84% -83,5%
Credicoop 451% 7,40% 64,2%
Fondo Esperanza 0,33% 1,22% 272,8%
CCAF de Los Andes 2,87% 4,16% 44,9%
Corporacion WWB - Finam 5,97% 7,40% 23,9%
Fundacion Contigo 2,38% 2,43% 1,9%
Fundacion Banlgualdad 1,39% 0,12% -91,4%
Padre Adolfo Kolping Chile 6,56% 6,38% -2,6%
Fundacion Crecer 0,00% 0,00% 0,00%
Total 2,13% 1,84% -13,8%
C.2 Morosidad 91 - 180

0 orosidad 9 80 200 orosidad 9 80 2008 ariacio 00 008
BancoEstado Microempresas 0,57% 0,59% 3,2%
Banco Santander-Banefe 3,83% 3,84% 0,2%
Indap 1,29% 4,49% 247, 7%
Banco Nova BCI 3,69% 5,26% 42 5%
Oriencoop 3,85% 7,41% 92,7%
Credicoop 0,64% 4,77% 645,7%
Fondo Esperanza 0,03% 0,71% 2198,2%
CCAF de Los Andes 4,55% 2,98% -34,5%
Corporacion WWB - Finam 4,82% 5,58% 15,9%
Fundacion Contigo 1,77% 1,62% -8,7%
Fundacion Banlgualdad 1,39% 0,00% 100,0%
Padre Adolfo Kolping Chile 9,89% 12,35% 24.9%
Fundacion Crecer 0,00% 0,00% 0,00%
Total 1,46% 2,06% 43,4%

C.3 Tasa Castigo Neto

Institucién

Tasa Castigo neto 2007

Tasa Castigo neto 2008

Variacion 2007-2008

BancoEstado Microempresas 3,12% 3,53% 12,8%
Banco Santander-Banefe 5,07% 2,64% -48,0%
Indap 24,08% 8,89% -63,1%
Banco Nova BCI 4,15% 7,84% 89,0%
Oriencoop 9,15% 19,78% 116,1%
Credicoop 4,88% 5,54% 13,4%
Fondo Esperanza 0,71% 2,23% 215,7%
CCAF de Los Andes 0,85% 3,53% 313,5%
Corporacion WWB - Finam 10,49% 16,34% 55,9%
Fundacion Contigo 3,04% 3,01% -1,1%
Fundacién Banlgualdad 1,53% 1,70% 11,5%
Padre Adolfo Kolping Chile 1,37% 6,85% 399,6%
Fundacion Crecer 2,95% 1,43% -51,5%
Total 5,99% 4,40% -25,7%

11




| Red para el Desarrollo de las Microfinanzas en Chile A.G.

Informe 2008

D. Créditos Agricolas

D.1 Colocaciones

Colocaciones 2007 Colocaciones 2008 Variacién

Institucion (M$) (M3$) 2007-2008
BancoEstado Microempresas 43.707.852 59.595.963 36,4%
Banco Santander-Banefe 16.725.659 12.969.000 -22,5%
Indap 35.207.194 34.246.489 -2,7%
Banco Nova BCI
Oriencoop 2.351.855 2.304.127 -2,0%
Credicoop 797 .536 902.966 13,2%
Fondo Esperanza
CCAF de Los Andes 11.105 12.349 11.2%
Corporacion WWB - Finam
Fundacién Contigo 33.373 18.038 -46,0%
Fundacién Banlgualdad
Padre Adolfo Kolping Chile
Fundacién Crecer
Total 98.834.575 110.048.932 11,3%

D. 2 Operaciones Anuales

N° Operaciones N° Operaciones Variacién

Institucion 2007 2008 2007-2008
BancoEstado Microempresas 23.057 28.753 24, 7%
Banco Santander-Banefe 12.743 6.430 -49,5%
Indap 47.720 43.149 -9,6%
Banco Nova BCI
Oriencoop 4.036 3.652 -9,5%
Credicoop 1.280 1.374 7,3%
Fondo Esperanza
CCAF de Los Andes 5 7 40,0%
Corporacién WWB - Finam
Fundacién Contigo 33 25 -24,2%
Fundacién Banlgualdad
Padre Adolfo Kolping Chile
Fundacién Crecer
Total 88.874 83.390 -6,2%
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D.3 Saldo Agricola

Saldo Agricolaal Saldo Agricolaal Variacién

Institucion cierre del 2007 cierre del 2008 2007-2008
BancoEstado Microempresas 62.698.589 83.359.257 33,0%
Banco Santander-Banefe 15.501.780 15.457.000 143,7%
Indap 56.224.975 61.768.616 9,9%
Banco Nova BCI
Oriencoop 2.391.253 2.663.501 11,4%
Credicoop 684.464 823.730 20,3%
Fondo Esperanza
CCAF de Los Andes 21.388 35.666 66,8%
Corporacién WWB - Finam
Fundacién Contigo 27.260 14.441 -47,0%
Fundacién Banlgualdad
Padre Adolfo Kolping Chile
Fundacién Crecer
Total 137.549.708 186.449.212 35,6%

D.4 Operaciones Vigentes

Institucion

N° Operaciones

Vigentes al Cierre
2007

N° Operaciones

Vigentes al Cierre

2008

Variacion
2007-2008

BancoEstado Microempresas 31.906 35.497 11,3%
Banco Santander-Banefe 10.605 18.733 76,6%
Indap 80.101 57.091 -28,7%
Banco Nova BCI

Oriencoop 3.635 3.470 -4.5%
Credicoop 1.358 1.403 3,3%

Fondo Esperanza

CCAF de Los Andes 17 23 35,3%
Corporacion WWB - Finam

Fundacién Contigo 32 24 -25,0%
Fundacién Banlgualdad

Padre Adolfo Kolping Chile

Fundacién Crecer

Total 127.654 116.241 -8,9%
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| ANEXO |

Red para el Desarrollo de las Microfinanzas en Chile A.G.

INTEGRANTES

Instituciones bancarias:

» BancoEstado Microempresas
» Bandesarrollo Microempresas
» Banco Santander — Banefe

» Banco Nova de BCI

Cooperativas:
» Cooperativa Credicoop
»  Cooperativa Oriencoop

ONGs:

»  Corporacion WWB — Finam

» Fondo Esperanza

»  Fundacién Crecer

»  Fundacién Contigo

» Fundaciéon Banlgualdad

»  Fundacién Kolping Chile

» Fundacién Trabajo para un Hermano
» Inversiones para el Desarrollo - Indes

Organizacion de seguridad social:
» Caja de Compensacion de Los Andes

Instituciones publicas:

» Fondo de Solidaridad e Inversién Social (Fosis)
» Instituto de Desarrollo Agropecuario (Indap)

»  Servicio de Cooperacion Técnica (Sercotec)

Universidad:
»  Universidad Alberto Hurtado

Organizaciones no financieras de apoyo a la microempresa
» Federacion Chilena de Cooperativas de Ahorro y Crédito (Fecrecoop)

MISION:

Fortalecer el desarrollo de las microfinanzas, a nivel publico y privado, a través de la interaccion de las instituciones
que se dedican al microcrédito mejorando, con ello, el acceso y la igualdad de oportunidades para los chilenos.

VISION:

La Red de Microfinanzas esta formada por un grupo diverso de instituciones de microcrédito que comparten una
misién comun, lo que muestra que competencia y colaboracion pueden convivir. Creemos que las microfinanzas son un
medio eficaz para generar desarrollo social y combatir la pobreza urbana y rural.

Nuestro norte es un Chile con méas oportunidades para todos y donde la dignidad de las personas nazca de su propio
trabajo y su capacidad de autosuperacion.

VALORES:
TOLERANCIA - COLABORACION - DIGNIDAD - IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
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