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INFORME PERIODO
ENERO 2003 - MAYO 2004
RED PARA EL DESARROLLO DE LAS MICROFINANZAS EN CHILE A.G.

De acuerdo a las proyecciones y objetivos presentados a la Asamblea 2002, realizada en
Diciembre de ese afio, las lineas de accion, actividades e iniciativas de la Red para el
Desarrollo de las Microfinanzas, durante el periodo Enero 2003 — Mayo 2004 fueron las
siguientes:

|. GESTION DE LA RED:

Directorio

Integrado por:

- Diego Vidal, Gerente General de Credicoop, Presidente

- Alvaro Retamales, Gerente General Bandesarrollo Microempresas, Vicepresidente

- Héctor Chamorro, Gerente Banca Microempresarios, Banefe BancoSantander, Secretario
- Raul Perry, Director Ejecutivo Fundacién Contigo, Tesorero

- M. Soledad Ovando, Gerente General BancoEstado Microempresas, Directora

- Pablo Coloma, Jefe Nacional Asistencia Financiera, Indap, Director invitado

- Lautaro Lefno, Coordinador de Programas, Fosis, Director invitado

Como en afios anteriores, el Directorio se reuniod los segundos viernes de cada mes para
analizar el estado de la Red y las mejor vias de cumplir sus objetivos.

Comisiones
En forma paralela funcionaron las siguientes:

1. Intercambio:

Integrada por representantes de: Credicoop, Indap, Sointral, CCAF. Los Andes, Obra Kolping
Chile, TPH Atacama.

Esta Comision estructurd y coordindé:

- El Seminario Instrumentos Productivos para Instituciones de Microfinanzas, realizado en Mayo
2003

- La reunioén extraordinaria que sostuvo la Red con Muhammad Yunus, director del Grameen
Bank, en Septiembre del 2003.

También proyect6 para el 2004:

- El Seminario de Crédito Rural que se realizara el 24 de junio.

- La elaboracion de un compendio de las instituciones integrantes de la Red.

- Un Seminario de capacitacion para analistas y ejecutivos de instituciones de microfinanzas.
- La implementacién de pasantias entre las instituciones.



2. Comunicaciones:

Integrada por representantes de Bandesarrollo Microempresas, Fondo Esperanza, Fundacion
Chile Accion La Vaca.

Esta comision se encargé de elaborar la Vision, Misién y Valores de la Red, de definir las lineas
de contenido a presentar a la prensa durante la visita de Muhammad Yunus y establecer los
requerimientos de elementos de apoyo comunicacional de la Red, los cuales se desarrollaran
durante el 2004:

- Historia de las microfinanzas en Chile

- Glosario de términos relacionados con las microfinanzas para entregar a la prensa y
organismos publicos y privados.

Asimismo, con el objetivo de posicionar las microfinanzas, en general, y la Red, en patrticular,
esta Comisién elaboré la estructura del Seminario ¢ Quiénes estan detras del 80% del trabajo
en Chile?, que ofrecerd la Red a representantes de instituciones publicas, parlamentarios,
organizaciones privadas, etc. que trabajan directa o indirectamente con microcrédito o que
tienen alguna relacion con las microfinanzas.

En conjunto, ademas, el Directorio y ambas Comisiones elaboraron las presentaciones del
estado de las microfinanzas en Chile y la institucional de la Red de Microfinanzas que se
utilizaron durante la visita de Muhammad Yunus y otras intervenciones de la Red en
seminarios.

Constitucién legal de la Red de Microfinanzas A.G.

En julio 2003, se concluyeron los tramites de constitucion como Asociacién Gremial, lo que fue
ratificado en la reunion extraordinaria que sostuvo la Red con Muhammad Yunus.

Actualmente el abogado Patricio Cavada se encuentra redactando el Reglamento Interno
gue detalla cada punto de los Estatutos.

Il. EN RELACION A LOS OBJETIVOS GENERALES PLANTEADOS EL 2003:

1. Ampliar participaciéon de las instituciones miembros.
2. Fortalecer y proyectar, en conjunto, el sector de las microfinanzas.

3. Generar, en conjunto, nuevas oportunidades de negocio.

Se desarrollaron las siguientes acciones por areas:

A. COMUNICACION:

- A través del mail se ha mantenido la comunicacién con los integrantes, informandoles
de las actividades de la Red y recogiendo sus inquietudes y requerimientos.

- En febrero 2003, se puso en marcha la Pagina WEB, que mantiene a disposicion de los
integrantes de la Red :
- Mision y objetivos de la Red
- Integrantes, cada uno con Link a su propia pagina Web
- Noticias relacionadas y actividades de la Red
- Actividades relacionadas con Microcrédito: Congresos, seminarios etc.
- Informativos y Papers - Titulos con Link a boletines y papers relacionados



- Beneficios y servicios
- El microcrédito en Chile
- Normativa vigente

B. ESPECIALIZACION E INTERCAMBIO

1.

Seminario Instrumentos Productivos para Instituciones de Microfinanzas:
Realizado el 29 de Mayo 2003, conté entre sus oradores a: Patricio Fernandez,
Gerente General de Servicio de Cooperacion Técnica (SERCOTEC); Pablo Coloma
C., Jefe Nacional de Asistencia Financiera - Instituto de Desarrollo Agropecuario
(INDAP); Jossie Escarate, Directora Nacional del Servicio Nacional de Capacitacién y
Empleo (SENCE); Patricio Diaz L., Especialista Sectorial FOMIN, Banco Interamericano
del Desarrollo (BID); Raul Oliva, Jefe Departamento de Cooperativas - Ministerio de
Economia; Ménica Rosales, Gerencia Intermediacién Financiera de la Corporacion de
Fomento de la Producciéon (CORFO); Lautaro Lefno, Coordinador de Programas, Fosis.

Reunién extraordinaria Red con Muhammad Yunus, director del Grameen Bank:
realizada el 15 de septiembre del 2003, en el Auditorio de la CCAF Los Andes y que
conté con la asistencia de 220 representantes de las instituciones integrantes de la Red
y otras entidades afines. En esta reunibn M. Yunus comparti6 sus recientes
experiencias en microcrédito y la Red presentd un panorama de las microfinanzas en
Chile, en general y de la Red en particular.

Reunion presentacion Cumbre Regional de Microcrédito para América Latina y El
Caribe, realizada en BancoEstado en Mayo 2004:

Sam Daley-Harris, director internacional de la Cumbre se reunié con representantes de
las instituciones de la Red para informar oficialmente la realizacion de este evento en
Chile en Abril del 2005 y las invitd a participar en la seleccién de temas y de la
preparacion en general. Para ello, se envi6 a las instituciones integrantes el listado de
temas propuesto por la organizacion internacional, para su seleccion y proposicién de
otros de su interés.

Reunion Directorio - Fundacién Simon de Cirene:
El objetivo fue analizar la posibilidad de adaptar sus programas de capacitacién en
gestion para ONGs al area de las microfinanzas.

Asamblea General:

Para compartir lo realizado el 2003 y las proyecciones para el 2004 — 2006, y elegir el
Directorio que ejercera entre junio 2004 y mayo 2006, se organizo la Asamblea General
2004, el jueves 3 de junio, en la Universidad Alberto Hurtado.

C. POSICIONAMIENTO MICROFINANZAS Y RED:

1.

Reuniones con diversas delegaciones extranjeras vy autoridades nacionales,
sostenidas por el Directorio con el objetivo de posicionar las microfinanzas e
intercambiar experiencias con otras realidades:

a) Delegacién italiana
b) Representante Confederacion Suizo-Boliviana
C) Fundacion Ford



Visita Muhammad Yunus a Chile:

La Red de Microfinanzas participd en la visita como patrocinador, por lo que tuvo una
presencia permanente en la preparacion y desarrollo de los encuentros, a través de
presencia de marca en: invitaciones, carpetas, pendones, etc. Ademas, estuvo presente
con un stand en los siguientes encuentros: con jévenes, en la Estaciéon Mapocho, con
las instituciones de microfinanzas en CCAF Los Andes y con empresarios en
Casapiedra.

Durante los meses previos a la visita de Muhammad Yunus a Chile, se realizaron
diversos encuentros con los medios de comunicacién para su promocion. En todos ellos
se dieron a conocer los objetivos, integrantes y actividades de la Red, reforzandose la
efectividad del microcrédito como herramienta de desarrollo y la trayectoria de las
instituciones que integran la organizacion. Esto se tradujo en extensos reportajes, antes,
durante y después de la visita, en los que se hizo referencia a las instituciones de la
Red y sus clientes.

Libro Creer, Crear y Crecer, Muhammad Yunus en Chile 2003:

Realizado por BancoEstado, CCAF Los Andes y Desafio, registra los discursos de M.
Yunus y testimonios de personalidades que asistieron a los encuentros. Se editaron
7.500 ejemplares en abril 2004. La Red esta presente en este libro en un capitulo
especial dedicado al encuentro con la Red, el testimonio del presidente de la Red, un
articulo sobre el estado de las microfinanzas y diferentes alusiones a la organizacion
en la editorial, otros capitulos y cierre.

Nueva Normativa de Capacitacion:

El Directorio de la Red, tras recoger las inquietudes y sugerencias de las instituciones
integrantes, envié una carta a los directores de: Servicio de Impuestos Internos,
Tesoreria'y Sence, expresando su malestar por la nueva normativa de capacitacion.

D. GENERACION DE NUEVAS OPORTUNIDADES PARA INSTITUCIONES INTEGRANTES:

Durante el 2003, la Red participd en la generacion de vinculos entre instituciones
interesadas en desarrollar programas de microcrédito y capacitacibn para sectores
especificos y las instituciones integrantes:

1.

INTENDENCIA DE LA REGION METROPOLITANA

Desarrollo de un programa de microfinazas para beneficiarios programa Chile Solidario,
financiado en conjunto por lle de France y el Pais Vasco. Participaron en el proceso de
construccion y seleccién 6 instituciones de la Red, quedando finalmente: Fundacién
Contigo y Un Techo para Chile.

2. PROGRAMA CHILE BARRIO

Este programa convoco a la Red para desarrollar un programa de microcrédito para sus
beneficiarios. Se han realizado reuniones consultivas. Aun no hay nada definido.

3. SERCOTEC

A instancia de Bandesarrollo Microempresas, se realizd6 una reunién entre parte del
Directorio de la Red y el subgerente de Sercotec, con el objetivo de formalizar su
participacién. Esta en andlisis la mejor via de llevarlo a cabo. Junto a ello, algunas



instituciones de la Red participaron en una reunién con Sercotec donde expusieron sus
necesidades relacionadas con la flexibilizacion de requisitos para poder participar en las
licitaciones de esa entidad.

4. CORFO

- Ainstancia de Fundacion Contigo se convocO a Cooperativas y ONGs de la Red para
analizar, en conjunto, un programa de capacitacion financiado por KFW — Alemania que
Corfo ofrecera, sin costo, para instituciones de microfinanzas. Se han realizado dos
reuniones con la participacion promedio de 5 instituciones de la Red y se elaboré un
proyecto que incluye lineas tematicas, oradores y experiencias sugeridos por ellas.
Ademads, se iniciaron los contactos para que Corfo participe en la Red y realicen
actividades en conjunto.

llI. ESTADO FINANCIERO

Al constituirse como Asociacion Gremial, y con ello obtener personalidad juridica, la Red de
Microfinanzas asumié directamente la administracion de sus cuotas sociales, antes a cargo de
Fundacién Contigo.

Se realiz6 la liquidacién correspondiente con Fundacién Contigo y se abrié una cuenta corriente
en BancoEstado, por ser la institucion que ofrecia las mejores condiciones para una cuenta de
este tipo (menores costos administrativos).

Para detalles de ingreso de cuotas y gastos del periodo ver anexo.
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